Medieninformation

Miele Schweiz zum 7. Mal in Folge «Most Trusted
Brand»

Spreitenbach, 26. April 2023 — Schweizerinnen und Schweizer vertrauen der Marke
Miele auch 2023 am meisten. In der Kategorie «Haushalts-/Klichengerate» gewinnt
Miele damit zum 7. Mal in Folge den «Most Trusted Brand» Award in der jahrlich
durchgefiihrten Reader’s Digest Studie zum Markenvertrauen in der Schweiz.

Auch 2023 ist das Vertrauen der Schweizerinnen und Schweizer in die Marke Miele am
starksten. Gegeniber dem Vorjahr konnte der Abstand zu den Mitbewerbern konstant hoch
gehalten werden. Dies zeigt die aktuelle Reader’s Digest Studie, welche 2'300
Konsumentinnen und Konsumenten in der Schweiz zum Markenvertrauen befragt. Wie
bereits 2022 sind Qualitat und das Preis- Leistungsverhaltnis die wichtigsten Kriterien,
warum der Marke Miele vertraut wird. Erstmals erscheint in diesem Jahr das Kriterium
Umweltschutz als wichtiges Kriterium in den Top Entscheidungskriterien.

Als fiihrender Hersteller von Haushaltsgeraten in der Schweiz ist es das Ziel von Miele,
seinen Kunden die bestmdgliche Erfahrung zu bieten. Miele entwickelt kontinuierlich
Produkte, die héchsten Standards entsprechen, und ist standig bemiiht, die Bedlirfnisse
seiner Kunden zu verstehen und zu erfiillen. Es ist daher kein Zufall, dass die
Vertrauensbasis in Miele erneut so hoch ist. Miele Geréte heben sich besonders durch ihre
Langlebigkeit und Energieeffizienz ab und entsprechen so dem Wunsch nach einem
nachhaltigen Lebensstil.

«Wir sind sehr stolz, dass der Marke Miele bereits zum siebten Mal in Folge das grésste
Vertrauen in der Kategorie Haushalts- und Kilichengerate ausgesprochen wurde. Mit 72%
fuhlen sich so viele Befragte der Marke Miele nah, wie nie zuvor. Dies zeigt uns, dass wir
durch unser Bestreben immer besser zu werden und durch unsere Investitionen in Qualitat
und Nachhaltigkeit das Vertrauen der Konsumentinnen und Konsumenten gewinnen und
sogar noch starken konnten», sagt Rico Fallegger, Managing Director Miele Schweiz.

«Most Trusted Brands» ist eine unabhéngige Studie und misst seit 2001 jahrlich das
Markenvertrauen von Verbrauchern. Einzigartig ist, dass alle Fragen zu den Marken
ungestutzt gestellt werden, also ohne eine Vorgabe von Bezeichnungen. In 20
Produktkategorien haben die Teilnehmerinnen und Teilnehmer spontan jene Marke genannt,
der sie personlich am meisten vertrauen und die sie der Familie oder Freunden
weiterempfehlen wirden.



Medienkontakt Miele:

Roman Berther

Telefon: +41 56 417 25 40

E-Mail: roman.berther@miele.com

Uber das Unternehmen: Miele ist der weltweit fiinrende Anbieter von Premium-Hausgeraten fiir
die Produktbereiche Kochen, Backen, Dampfgaren, Kiihlen und Gefrieren, Kaffeezubereitung,
Geschirrspllen, Wéasche- sowie Bodenpflege. Hinzu kommen Geschirrspuler, Waschmaschinen
und Waschetrockner fur den gewerblichen Einsatz sowie Reinigungs- und Desinfektionsgerate
fur medizinische Einrichtungen und Laboratorien (,Miele Professional®). Das 1899 gegriindete
Unternehmen ist in fast 100 Landern mit eigenen Vertriebsgesellschaften oder Gber Importeure
vertreten. Weltweit beschéatftigt das in vierter Generation familiengefihrte Unternehmen gut
25’000 Personen. Bei der Vertriebsgesellschaft Schweiz sind etwa 480 Mitarbeiter beschaftigt.
Weitere Informationen unter: www.miele.ch

Zu diesem Text gibt es zwei Fotos

Foto 1: Rico Fallegger, Managing Director Miele Schweiz.

Foto 2: Die unabhangige Marktuntersuchung ,Most Trusted
Brands* wird von Reader’s Digest seit 2001 durchgefuhrt und
zahlt zu den grdssten und am besten etablierten
Verbraucherstudien Europas.




